
 

 

 
Update over Absence Essentials 
 
 
Op basis van feedback van klanten hebben we de afgelopen maanden heel wat nieuwe 
mogelijkheden toegevoegd aan Absence Essentials. In dit document vind je een overzicht, 
voor het geval je ze nog niet hebt ontdekt. Ook de links naar alle documentatie geven we je 
graag mee. 
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Nieuwe mogelijkheden 

Verbeterde navigatie 

Om de gebruikservaring te verbeteren en te aligneren met andere producten van SD Worx, 
hebben we de navigatie binnen Absence Essentials gewijzigd van 'horizontale tabbladen' 
naar 'verticale menu-items'.  
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Aanvullende gegevens bij het exporteren van employee details 

De kolommen afdeling, groepsnummer, datum vertrek, startdatum, gedeeltelijke hervatting, 
statuut en theoretische arbeidsdagen en totaal aantal ziektedagen werden toegevoegd aan 
de export van de employee details, zodat je meer details en filtermogelijkheden hebt in 
Excel. 
 

Nieuwe metrieken bij het exporteren van werknemergegevens 

Als je de Bradford-factor gebruikt om verstorend kort verzuim te meten, is het belangrijk om 
mensen met gedeeltelijke hervatting, langdurige ziekte of mensen die geen volledige periode 
van 12 maanden hebben gewerkt, uit te sluiten van de Bradford-factor.  
 
Sommige klanten gebruiken de Bradford-factor echter ook voor andere doeleinden. Om aan 
deze behoeften te beantwoorden, hebben we 3 nieuwe kolommen toegevoegd waarin een 
'indicatieve Bradford-factor' wordt berekend (samen met overeenkomstige dagen en 
periodes) voor alle werknemers. 
 

Werkgevernummer toegevoegd aan company filter 

Om onderscheid te maken tussen ondernemingen met dezelfde naam, werd het 
werkgevernummer toegevoegd aan de filter.  
 

Zoekoptie toegevoegd 

De zoekoptie is nu standaard beschikbaar in de filters ‘company’, ‘department’ en ‘employee 
name’, zodat je deze niet elke keer hoeft aan te duiden. 
 

 
 
 



 
 

Kwartaal toegevoegd als referteperiode 
  
We hebben kwartalen toegevoegd aan de filter met referteperiodes, zodat je per kwartaal 
kan rapporteren of het vorige kalenderjaar kan bekijken. Ook klanten die met een 
verschoven boekjaar werken, kunnen deze optie gebruiken.  
 
 
Nieuwe metrieken bij gedeeltelijke hervatting 
 
Er blijkt in België een stijgende trend te zijn in langdurig verzuim. Hierdoor wordt ook vaker 
het systeem van progressieve werkhervatting gebruikt. Om meer inzicht te krijgen in deze 
groep mensen, hebben we enkele nieuwe metrieken voorzien.  
 

 
 
 
Beter inzicht in ziekte per type 
 
In alle visualisaties waar het belangrijk is om in te zoomen op ziekte per type, hebben we 
voor een betere standaard gezorgd, zodat je alle types in één oogopslag kunt zien.  
 

 
 



 
 

 

Nieuwe documentatie 

 
Om je beter te ondersteunen bij het gebruik van onze tool, en om verzuim beter op te volgen 
en erop in te spelen, hebben we 2 nieuwe video's toegevoegd met interessante inzichten.  
 
Hier vind je een overzicht van alle beschikbare documentatie: 
 

• 'How To' startersvideo 

• Individueel ziekteverzuim opvolgen met Absence Essentials (binnenkort is ook een 
Franstalige versie beschikbaar) 

• Ziekteverzuim opvolgen met Absence Essentials (binnenkort is ook een Franstalige 
versie beschikbaar) 

• Definities en berekeningen van metrieken – SD Worx | Inzichten (helpdocs.io) 
 
Al deze informatie vind je ook terug via de knop 'Need help? / Help center' in de toepassing.  
 

 
 
 

Infosessie in januari 

 
Begin 2025 plannen we een infosessie waarin we alle functies van de tool herhalen en een 
aantal best practices met je delen over het opvolgen en aanpakken van verzuim. Binnenkort 
volgt een link om in te schrijven.  
 

https://sdwinsights.helpdocs.io/article/2qb4d4075n-video-tutorial
https://youtu.be/1fiQL8uM9bo
https://youtu.be/PrxnqTh4Odk
https://sdwinsights.helpdocs.io/article/x9xiq3bn51-metrics-definitions-calculations

