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BIJLAGE 1 GEAUTORISEERDE SUBVERWERKERS  

Functie Subverwerker 

Customer service softwaretoepassing: MyServicePoint (gebouwd op het Service Cloud platform van Salesforce) voor 

het beheer van customer service en support vragen 

Salesforce (Verenigd Koninkrijk) 

Locatie datacenters: Duitsland, Frankrijk 

Talkdesk Inc. Portugal Unipessoal Lda 

Locatie datacenter: Duitsland 

Customer service softwaretoepassing: ServiceNow als online tool voor het beheer van klantenservice- en 

supporttickets 

ServiceNow Nederland BV (Nederland): Locatie datacenters: Nederland, 

Ierland 

Datacenter infrastructuur diensten SD Worx BE HR & payroll oplossingen: Datacenter behuizing en infrastructure-

as-a-service diensten 

Fujitsu Technology Services NV/SA (België) 

Locatie datacenters: België  

NRB NV/SA (België) 

Locatie datacenters: België 

Datacenter infrastructuur diensten mysdworx web portaal en mobile app en SD Connect: Datacenter behuizing, IT 

infrastructuur en platform diensten op de SD Worx MS Azure tenant 

Microsoft Ireland Operations Limited (Ierland) 

Locatie datacenters: Nederland 

Managed security services: 24/7 Security event monitoring, Managed Detection and Response (MDR) and Incident 

Response services / Passwordless authentication and support customer identity and access management  

NetNordic, voorheen bekend als Fiarone Oy (Finland) 

Trustbuilder Corporation NV/SA (België) 

HR software toepassingen: Implementatie en support van HR software toepassingen Teal Partners (België) 

Printen en verzenden van papieren payroll output Speos NV/SA (België) 

Procesautomatisatie Blue Prism Ltd (Verenigd Koninkrijk) 

eSignatures: Digitaal ondertekenen van documenten Connective NV/SA (België) 

myProtime of Protime Premium tijdsregistratie en planningsoftware: Hosting, implementatie en support Protime NV/SA (België) 

X-Tend 365 Payroll: Software ontwikkeling en ondersteuning voor geintegreerde payroll op Microsoft Dynamics 365  

Unica ICT Solutions (Nederland) 

Enavate Inc (Verenigde Staten) diensten verleend vanuit Oekraine, Polen 

& Kroatie  

Zoomit: Afleveren digitale loonbrief Isabel NV/SA (België) 

Assusoft software: Gegevensuitwisseling met verzekeraars inzake verzekeringsplannen Assusoft NV/SA (België) 

SD Worx Data Insights: Management van het data analytics platform  
Snowflake Computing Netherlands BV (Nederland): Locatie datacenters: 

Nederland 

Medewerkersbevraging/enquête: Hosting en support van online platform voor personeelsbevragingen en enquêtes Checkmarket (België) 

Hosting partner Microsoft X-tend 365 Services: Microsoft Azure hosting partner voor Dynamics 365 X-Tend customer 9Altitudes (België) 

Het datascalehr-platform: Het verlenen van technische ondersteuningsdiensten voor HR- en 

payroll-implementatieprojecten, waaronder datamigratie, datavergelijking en payroll-testactiviteiten. Deze diensten 

kunnen het gebruik van AI-ondersteunde functionaliteiten omvatten ter ondersteuning van controles op datakwaliteit, 

validatie en transformatie. De verwerking is beperkt tot het voorbereiden en valideren van HR- en payrollgegevens 

om de juistheid, consistentie en volledigheid binnen de dienstverleningsprocessen van SD Worx te waarborgen.  

datascalehr Inc. 

Hosting in de Europese Unie (EU/EER). 

SD Worx Compass: Geïntegreerd talentmanagementplatform dat organisaties helpt om medewerkers te ontwikkelen 

en te evalueren 

 

Google Cloud Hosting (België)  

Datacenter Locatie: België, West-Europa 

TextKernel (Nederland) 

TheMatchBox (België) 

Lab900 (België) 

IT Support Services: Ontwikkeling, implementatie en ondersteuning voor SD Worx-producten en gerelateerde 

diensten; server- en netwerkbeheer en (technische) ondersteuning voor klanten. 

 

Tech Mahindra Limited (India) 

Devon India-NL B.V (Nederland, India) 
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Functie Subverwerker 

SD Worx affiliates/ Diensten (mogelijk) geleverd door SD Worx werknemers en externe medewerkers in dienst van 

andere entiteiten van de SD Worx groep 

In de EU gevestigde entiteiten van SD Worx (Europese Unie) - volledige 

lijst beschikbaar op aanvraag 

SD Worx UK Limited (United Kingdom) 

SD Worx Norway AS (Norway) 

SD Worx Switzerland AG (Switzerland) 

SD Worx d.o.o. Belgrado (Servië) 

SD Worx (Mauritius) Limited (Mauritius) 

 


