Fonction Sous-traitant

Solution logicielle de service a la clientéle : MyServicePoint (construit sur la plateforme Service Cloud
de Salesforce) pour la gestion des demandes de service client et des demandes d'assistance.

Salesforce.com (Royaume-Uni)

Sites des centres de données : Allemagne, France
Talkdesk Inc. Portugal Unipessoal Lda

Site des centres de données : Allemagne

Solution logicielle de service a la clientéle : ServiceNow comme outil en ligne pour la gestion du service
client et des tickets de support

ServiceNow Nederland BV (Pays-Bas)
Emplacements des centres de données : Pays-Bas, Irlande

Stockage de données et hébergement des solutions belges pour les RH et la paie : Hébergement du
datacentre et infrastructure-as-a-service du private cloud SD Worx

Fujitsu Technology Services NV/SA (Belgique)
Sites des centres de données : Belgique

NRB NV/SA (Belgique)

Sites des centres de données : Belgique

Stockage de données et du portail et de I'application mobile mysdworx et de SD Connect :
Hébergement du datacentre et infrastructure-as-a-service du SD Worx MS Azure tenant

Microsoft Ireland Operations Limited (Irelande)
Sites des centres de données : Pays-Bas

Managed security services : 24/7 Security event monitoring, Managed Detection and Response
(MDR) and Incident Response services "Passwordless authentication and support customer identity
and access management

NetNordic, anciennement dénommé Fiarone Oy (Finlande)
Trustbuilder Corporation NV/SA (Belgique)

HR software applications : Implémentation et support des applications logicielles RH

Teal Partners (Belgique)

Impression et expédition des documents de la paie sur papier

Speos NV/SA (Belgique)

Automatisation des processus

Blue Prism Ltd (Royaume-Uni)

eSignatures : Signature électronique des documents

Connective NV/SA (Belgique)

Logiciel d'enregistrement et de planification du temps myProtime ou Protime Premium :
Hébergement, implémentation et support

Protime NV/SA (Belgique)

Zoomit : Livraison de fiches de paie électroniques

Wolters Kluwer NV/SA (Belgique)

X-Tend 365 Payroll : Développement logiciel et support pour la paie intégrée sur Microsoft Dynamics 365

Unica ICT Solutions (Pays-Bas)
Enavate Inc (Etats-Unis) services fournis depuis I"Ukraine, la
Pologne et la Croatie

Assusoft software : Echange de données sur les régimes d'assurance avec les assureurs

Assusoft NV/SA (Belgique)

SD Worx Data Insights : Gestion de la plateforme data analytics

Snowflake Computing Netherlands BV (Pays-Bas)
Sites des centres de données : Pays-Bas

Demande d'enquéte en ligne : Hébergement et support d'une plateforme en ligne pour les enquétes
auprés des employés

Checkmarket (Belgique)

Partenaire d'hébergement Microsoft X-tend 365 Services : Partenaire d'hébergement Microsoft Azure
pour les clients Dynamics 365 X-Tend

9Altitudes (Belgique)

Plateforme datascalehr : Fourniture de services d’assistance technique pour des projets de mise en
ceuvre des solutions RH et de paie, y compris la migration des données, la comparaison des données
et les tests de paie. Ces services peuvent inclure I'utilisation de fonctionnalités basées sur l'intelligence
artificielle afin d’appuyer les contréles de qualité des données, leur validation et leur transformation. Le
traitement est limité a la préparation et a la validation des données RH et de paie afin de garantir leur
exactitude, leur cohérence et leur exhaustivité dans le cadre des flux de prestation de services de SD
Worx.

datascalehr Inc.

Hébergement dans I'Union européenne (UE/EEE).

SD Worx Compass : Plate-forme intégrée de gestion des talents qui aide les organisations a
développer et a évaluer leurs employés

Google Cloud Hosting (Belgique)

Data Center Location : Belgique, Europe occidentale
TextKernel (Pays-Bas)

TheMatchBox (Belgique)

Lab900 (Belgique)

Les sociétés affiliées de SD Worx : Services (potentiellement) fournis par des employés ou des
travailleurs externes employés par d'autres entités du groupe SD Worx

SD Worx EU-based entities (Union européenne) — la liste
compléte est disponible sur demande

SD Worx UK Limited (Royaume-Uni)

SD Worx Norway AS (Norvege)

SD Worx Switzerland AG (Suisse)

SD Worx d.o.o. Belgrade (Serbie)

SD Worx (Mauritius) Limited (Maurice)




