
Prvním krokem je navštívit dish.co a přihlásit se. Nyní klikněte na ikonu svého  profilu .

DISH – Jak snížit své předplatné
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Pak vyberte  moje provozovny .
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Zobrazí se informace o provozovně. Nyní klikněte na  mé odběry .
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Kliknutím na  spravovat předplatné  změníte svůj aktuální plán. Poté budete přesměrováni na přehled 
balíčků.
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V přehledu klikněte na volbu  pro změnu plánu DISH Premium na plán DISH Starter, Resevation nebo 
Order.
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Chcete-li snížit svůj plán, musíte zadat slovo  potvrdit .  Poznámka: Tímto krokem zajistíme, abyste 
omylem nesnížili své předplatné a nepřišli o důležité funkce pro vaši organizaci.
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Kliknutím na  potvrzení  pokračujte dalším krokem.
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Zde zadejte své  zákaznické číslo METRO .
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Poté klikněte na  pokračovat .
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Abyste se ujistili, že jsou všechny informace správné, musíte zkontrolovat své údaje.  Poznámka: Pokud 
je třeba něco upravit, lze to snadno provést zde.
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Jakmile jsou všechny informace správné, přejděte k dalšímu kroku kliknutím na  Pokračovat .
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Důrazně se doporučuje zadat DIČ. Bez DIČ nebudeme moci na fakturu připočítat daň z obratu. Pokud 
přesto chcete pokračovat bez, klikněte na  pokračovat .
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Nyní se zobrazí změna vašeho předplatného.  Poznámka: Downgrade bude implementován okamžitě. 
Na konci fakturačního období ztratíte přístup ke všem funkcím DISH Premium.
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Jakmile zkontrolujete objednávku, ujistěte se, že souhlasíte s podmínkami a potvrďte zásady ochrany 
osobních údajů  zaškrtnutím .
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Kliknutím na  koupit nyní  dokončíte proces přechodu na nižší verzi.
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Ještě jednou zkontrolujte zobrazené částky. Poté zvolte preferovaný  způsob platby .
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Zde zadejte informace o své  kartě  a klikněte na  potvrzení .

DISH – Jak snížit své předplatné

© 2021 Hospitality Digital GmbH 17 of 19



Proces nákupu je nyní dokončen. Pro návrat na dish.co  klikněte na návrat na hlavní stránku . 
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A je to. Jsi hotov. Přechod na nižší verzi vašeho předplatného byl úspěšně dokončen.
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