
Der erste Schritt ist, Dish.co zu besuchen und sich einzuloggen. Klicken Sie nun auf Ihr  Profilsymbol .
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Dann wählen Sie  meine Betriebe .
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Sie sehen die B e t r i e b s i n f o r m a t i o n e n . Klicken Sie nun auf  meine Abonnements .
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Klicken Sie auf  Abonnement verwalten  , um Ihren aktuellen Plan zu ändern. Sie gelangen dann zur 
Übersicht der Bundles.

DISH - So stufen Sie Ihr Abonnement herunter

© 2021 Hospitality Digital GmbH 4 of 19



Klicken Sie  in der Übersicht auf Auswählen, um den DISH Premium-Plan in den DISH Starter-, 
Reservierungs- oder Bestellplan zu ändern.
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Um Ihren Plan herunterzustufen, müssen Sie das Wort  bestätigen eingeben .  Hinweis: Mit diesem 
Schritt stellen wir sicher, dass Sie Ihr Abonnement nicht versehentlich downgraden und wichtige 
Funktionen für Ihr Unternehmen verlieren.
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Klicken Sie auf  Bestätigen  , um mit dem nächsten Schritt fortzufahren.
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Geben Sie hier Ihre  METRO-Kundennummer ein .
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Klicken Sie anschließend auf  Weiter .
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Um sicherzustellen, dass alle Informationen korrekt sind, müssen Sie Ihre Angaben überprüfen.  
Hinweis: Wenn etwas angepasst werden muss, kann dies hier ganz einfach erledigt werden.
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Wenn alle Informationen korrekt sind, gehen Sie zum nächsten Schritt, indem Sie auf  Weiter klicken .
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Es wird dringend empfohlen, die U m s a t z s t e u e r - I d e n t i f i k a t i o n s n u m m e r einzugeben. Ohne U m s a t z s t e u e r 
- I d e n t i f i k a t i o n s n u m m e r können wir die Umsatzsteuer nicht der Rechnung hinzufügen. Wenn Sie 
trotzdem ohne fortfahren möchten, klicken Sie auf  Weiter .

DISH - So stufen Sie Ihr Abonnement herunter

© 2021 Hospitality Digital GmbH 12 of 19



Die Änderung Ihres Abonnements wird nun angezeigt.  Hinweis: Das Downgrade wird sofort 
durchgeführt. Am Ende des Abrechnungszeitraums verlieren Sie den Zugriff auf alle DISH Premium-
Funktionen.
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Nachdem Sie die Bestellung überprüft haben, akzeptieren Sie die AGB und bestätigen Sie die 
Datenschutzerklärung durch Setzen des  Häkchens .
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Klicken Sie auf  Jetzt kaufen  , um den Herabstufungsprozess abzuschließen.
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Überprüfen Sie noch einmal die angezeigten Beträge. Wählen Sie dann Ihre bevorzugte  
Zahlungsmethode aus .
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Geben Sie hier Ihre  Kartendaten ein  und klicken Sie auf  Bestätigen .
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Der Kaufprozess ist nun abgeschlossen. Um zu gericht.co zurückzukehren,  klicken Sie auf Zurück zur 
Hauptseite . 
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Das ist es. Du bist fertig. Das Downgrade Ihres Abonnements wurde erfolgreich durchgeführt.
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