
Il primo passo è visitare dish.co ed effettuare il login. Ora fai clic sull'icona del tuo  profilo .
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Allora scegli i  miei stabilimenti .
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Vedrai le informazioni sulla struttura. Ora fai clic su I  miei abbonamenti .
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Clicca su  Gestisci abbonamento  per cambiare il tuo piano attuale. Verrai quindi indirizzato alla 
panoramica dei bundle.
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Nella panoramica, fare clic su scegli  per modificare il piano DISH Premium in DISH Starter, Resevation 
o Order plan.
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Per effettuare il downgrade del tuo piano devi digitare la parola  confirm .  Nota: con questo passaggio 
ci assicuriamo che non effettui il downgrade accidentale del tuo abbonamento e perda funzionalità 
importanti per la tua struttura.
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Fare clic su  conferma  per procedere con il passaggio successivo.
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Inserisci qui il tuo  numero cliente METRO .
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Successivamente cliccare su  continua .
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Per assicurarti che tutte le informazioni siano corrette, devi controllare i tuoi dati.  Nota: se è 
necessario regolare qualcosa, è possibile farlo facilmente qui.
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Una volta che tutte le informazioni sono corrette, vai al passaggio successivo facendo clic su  continua
 .
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Si consiglia vivamente di inserire la partita IVA. Senza partita IVA non sarà possibile aggiungere in 
fattura l'IVA. Se vuoi continuare senza, clicca su  continua .
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Verrà ora visualizzata la modifica dell'abbonamento.  Nota: il downgrade verrà implementato 
immediatamente. Alla fine del periodo di fatturazione perderai l'accesso a tutte le funzionalità di DISH 
Premium.
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Una volta verificato l'ordine assicurati di accettare i termini e le condizioni e di accettare l'informativa 
sulla privacy mettendo il  segno di spunta .
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Fare clic su  Acquista ora  per finalizzare il processo di downgrade.
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Controllare ancora una volta gli importi visualizzati. Quindi scegli il tuo metodo di pagamento preferito  
.
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Inserisci qui i dati della tua  carta  e clicca su  conferma .
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Il processo di acquisto è ora completato. Per tornare a dish.co,  fare clic su torna al sito principale . 
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Questo è tutto. Hai fatto. Il downgrade del tuo abbonamento è stato completato con successo.
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