9 DISH Order — Come gestire i dati dei clienti registrati

0 Una volta effettuato I'accesso alla dashboard DISH Order, fare clic su utenti .
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9 DISH Order — Come gestire i dati dei clienti registrati

J) E poi apri la sezione clienti .
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J) Cliccando su nuovo puoi creare un nuovo account cliente.
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0 Se vuoi eliminare un account utente selezionalo apponendo il segno di spunta .
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0 E fare clic su Elimina .

Customers
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0 Per modificare un cliente gia registrato clicca sull'icona a forma di matita .
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9 DISH Order — Come gestire i dati dei clienti registrati

J) Nella scheda cliente puoi modificare il nome, I'e -mail e il numero di telefono che il cliente ha fornito
quando ha creato un account nel tuo negozio.

Customer Edit = of

B Save & Close n

Customer Address Orders
First Name Last Name
Max Trainer
Email Telephone
~  MARKETING
+49 -
USERS
Password Confirm Password
Customers
Leave blank to leave password unchanged
Customer Group Newsletter Status

Default group =
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9 DISH Order — Come gestire i dati dei clienti registrati

Puoi anche modificare la password dell'account del negozio dei clienti. Nota: la password e richiesta
dal cliente per accedere.

Customer Edit = of

B Save & Close n

Customer Address Orders
First Name Last Name
Max Trainer
Email Telephone
~  MARKETING
+49 -
USERS
Password Confirm Password
Customers
Leave blank to leave password unchanged
Customer Group Newsletter Status

Default group =
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DISH Order — Come gestire i dati dei clienti registrati

J) Tutti i clienti sono automaticamente in un gruppo predefinito .
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9 DISH Order — Come gestire i dati dei clienti registrati

0 Se il cliente ha accettato di ricevere le newsletter, 'opzione newsletter sara impostata per iscriversi.

Customer Edit = of

B Save & Close n

Customer Address Orders
First Name Last Name
Max Trainer
Email Telephone
~  MARKETING
+49 -
USERS
Password Confirm Password
Customers
Leave blank to leave password unchanged
Customer Group Newsletter Status

Default group =
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9 DISH Order — Come gestire i dati dei clienti registrati

J) Per disabilitare un account e sufficiente impostare |' interruttore di stato su disabilitato.
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DISH Order — Come gestire i dati dei clienti registrati

0 Quando hai finito con le modifiche, applicale cliccando su salva .
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DISH Order — Come gestire i dati dei clienti registrati

© Nella scheda indirizzo puoi vedere gli indirizzi che il cliente ha salvato nel suo account.
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9 DISH Order — Come gestire i dati dei clienti registrati

0 Per aggiungere un indirizzo aggiuntivo clicca sull'icona del libro con il segno piu.
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9 DISH Order — Come gestire i dati dei clienti registrati

J) Quindi fare clic sul nuovo indirizzo creato per inserire le informazioni sul nuovo indirizzo.
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9 DISH Order — Come gestire i dati dei clienti registrati

J) Per eliminare un indirizzo clicca sulla piccola crocetta accanto ad esso.
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9 DISH Order — Come gestire i dati dei clienti registrati

0 Quando hai finito con le modifiche, applicale cliccando su salva .
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DISH Order — Come gestire i dati dei clienti registrati

© Nella scheda Ordini puoi vedere la panoramica di tutti gli ordini che il cliente ha effettuato nel tuo
negozio.

Customer Edit = of

B Save & Close n

Customer Address Orders
ID CUSTOMER NAME STATUS TYPE TOTAL FULFILMENT TIME FULFILMENT DATE
37 Accepted Delivery 6.7 16:30:00 2021-03-15 00:00:00
38 Accepted Delivery 6.7 16:30:00 2021-03-15 00:00:00
49 Accepted Pick-up 1.6 11:39:00 2021-04-09 00:00:00
50 Accepted Pick-up 1.6 12:05:00 2021-04-09 00:00:00
59 Canceled Pick-up 10.8 10:31:00 2021-05-07 00:00:00
Customers
61 Canceled Pick-up 6.7 12:08:00 2021-05-07 00:00:00
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