
Nadat u bent ingelogd op uw DISH Order-dashboard, klikt u op gebruikers .
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En open vervolgens de sectie klanten .
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U ziet nu een overzicht van uw geregistreerde klanten.
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Door op nieuw te klikken kunt u een nieuw klantaccount aanmaken.
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Als u een gebruikersaccount wilt verwijderen, selecteert u deze door het vinkje in te stellen .
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En klik op verwijderen .
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Om een   reeds geregistreerde klant te bewerken, klikt u op het potloodpictogram .
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In het tabblad klant kunt u de naam , het e -mailadres en het telefoonnummer bewerken  dat de klant 
heeft opgegeven bij het aanmaken van een account in uw winkel.
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U kunt ook het  wachtwoord  van het winkelaccount van de klant wijzigen.  Let op: Het wachtwoord is 
vereist door de klant om in te loggen.
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Alle klanten komen  automatisch  in een standaardgroep .
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Als de klant heeft ingestemd met het ontvangen van nieuwsbrieven, wordt de nieuwsbriefoptie 
ingesteld om zich te  abonneren .

 DISH Order – Hoe geregistreerde klantgegevens te beheren

© 2021 - 2022 Hospitality Digital GmbH 11 of 19



Om een   account uit te schakelen, zet u de statusschakelaar op uitgeschakeld.
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Als u klaar bent met uw wijzigingen, past u ze toe door op opslaan te klikken .
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In het tabblad adres zie je de adressen die de klant in zijn account heeft opgeslagen.
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Om een   extra adres toe te voegen, klikt u op het boekpictogram met het plusteken.
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Klik vervolgens op het nieuw aangemaakte adres om de nieuwe adresgegevens in te voeren.
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Om een   adres te verwijderen, klik op het kruisje ernaast.
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Als u klaar bent met uw wijzigingen, past u ze toe door op  opslaan te klikken .
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In het tabblad bestellingen ziet u het overzicht van alle bestellingen die de klant in uw winkel heeft 
gedaan.
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