‘ DISH Reservering - 19 Beheerderspaneel: Instellingen - Reserveringen

(» U bevindt zich nu in het beheerdersdashboard onder de sectie Instellingen . Hier kunt u alle relevante
instellingen definiéren en beheren voor de functionaliteit van het reserveringssysteem.
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‘ ‘ DISH Reservering - 19 Beheerderspaneel: Instellingen - Reserveringen

J) U kunt de kanalen naar wens in- of uitschakelen door op de daarvoor bestemde schakelaar te klikken.
Opmerking: vergeet niet om de wijzigingen op te slaan.
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J) Onder capaciteit kunt u details aanpassen met betrekking tot de maximale groepsgrootte, de duur van
de reserveringen e of de duur aan de gast moet worden getoond e met welke tussenpozen de gast een
tafel moet kunnen reserveren.
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J) Onder doorlooptijd kunt u configureren hoeveel dagen van tevoren een reservering kan worden
gemaakt en hoeveel opzegtermijn nodig is voor een online reservering.
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J) Onder de puntenadministratie kunt u instellen bij welke groepsgrootte reserveringen niet meer
automatisch worden bevestigd.
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J) Onder het punt engagement stelt u in hoeveel minuten/uur van tevoren een gast wordt herinnerd aan
de aanstaande reservering e als de klant feedback van de gast wil ontvangen over zijn eetervaring.
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J) Vanwege Covid-19 is het in sommige regio's verplicht om aanvullende gastgegevens vast te leggen.
Met DISH Reservering kunt u de verzamelde gegevens uit de widget uitbreiden. Om te bewerken klikt u
op de daarvoor bestemde velden .
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J) Dat is het. Je bent klaar. Klik op opslaan om wijzigingen toe te passen.
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