
Začnite na správcovskom paneli rezervácie DISH a kliknutím na spätnú väzbu spravujte svoje recenzie.
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Teraz sa zobrazia všetky vaše rôzne spätné väzby. Svoje recenzie môžete publikovať a tiež na ne 
odpovedať .  Poznámka: Na anonymnú spätnú väzbu nie je možné odpovedať.
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Ak chcete napísať správu svojmu zákazníkovi, ktorý zanechal recenziu, kliknite na Odpovedať .
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Teraz zadajte správu , ktorú chcete poslať svojmu zákazníkovi.  Poznámka: Správa bude odoslaná e-
mailom.
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Kliknutím na odpoveď správu odošlete.
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To je všetko. Úspešne ste odpovedali na spätnú väzbu od zákazníkov.
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