
Dans ce didacticiel, nous allons vous montrer comment ajouter un invité sans rendez-vous à votre 
réservation.  Remarque : Il existe deux manières d'entrer en tant qu'invité sans rendez-vous.
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La première consiste à cliquer sur le bouton WALK-IN pour ajouter des invités sans rendez-vous à votre 
réservation.
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Une fenêtre apparaîtra. Ici, vous pouvez entrer les informations de marche  ainsi que les demandes et 
les notes de votre invité.   Remarque : La date et l'heure sont prédéfinies. De plus, la source est 
également préréglée.
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Sous Demandes et notes, vous pouvez entrer et sélectionner des informations telles que les allergies et 
les régimes alimentaires de votre invité.
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Cliquez sur le bouton ENREGISTRER pour ajouter les informations à votre carnet de réservation.
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Vous recevrez une notification indiquant que votre réservation a été créée.
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Vos invités seront répertoriés dans vos réservations. 

Réservation DISH - Comment ajouter un invité sans rendez-vous à vos réservations

© 2022 Hospitality Digital GmbH 7 of 15



Nous allons maintenant vous montrer une deuxième façon d'ajouter des invités sans rendez-vous à vos 
réservations.  Cliquez sur  Plan de table pour continuer.
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Cliquez maintenant sur Disponible  pour ajouter une réservation sans rendez-vous.
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Toutes les tables disponibles vous seront présentées ici. Sélectionnez maintenant les sièges préférés 
en cliquant sur l' icône plus .
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Une fenêtre apparaîtra dans laquelle vous devrez entrer les informations requises ainsi que la taille du 
groupe et la durée .
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Pour terminer la réservation du walk-in, cliquez sur SAFE WALKIN .
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Vous recevrez une notification indiquant que votre réservation a été créée avec succès.
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La réservation de promenade sera inscrite au livre de réservation de la zone sélectionnée du restaurant. 
Ainsi que sur le plan de table.
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Scan to go to the interactive player
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