Bestellungen stornieren und einen Grund angeben (Tablet)
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Willkommen bei der DISH POS App. In diesem Tutorial zeigen wir dir, wie du eine abgeschlossene
Bestellung stornieren und einen Grund daflir angeben kannst.

= DISHPOS HD Video Demo German OFFENEBESTELLUNGEN  KUNDENKONTEN

Restaurant Terrasse Direktverkauf E-Commerce

Takeaway Terrasse Direct Sale Takeaway
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0 Klicke zunachst auf das Menisymbol.

DISH POS HD Video Demo German OFFENEBESTELLUNGEN  KUNDENKONTEN

Restaurant Terrasse Direktverkauf E-Commerce

Takeaway Terrasse Direct Sale Takeaway
itze
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0 Scrolle nach unten und klicke auf Bestellung neu drucken / erneut offnen.

serman

o

Knecht Knecht

Bereiche

Vorrat

Bestellung suchen
Schichtverwaltung
Weblinks

Berichte drucken
PIN-Terminals

Dish Support

Keine Rechnung drucken ]

Bestellung neu
drucken/erneut &ffnen
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Wahle die aus, die du stornieren mochtest.

Bestellung wéhlen

Fir Details, wahlen Sie eine Bestellung

Rechnung wiederherstellen
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In der Tablet-Version wird im rechten Bereich eine Liste mit allen gebuchten Artikeln angezeigt.

Bestellung wéhlen

Tisch 1/ Knecht 23,50 Steak Tartar
Burrata

Bargeld

Rechnung wiederherstellen. Rechnungskopie




DI1sH | Bestellungen stornieren und einen Grund angeben (Tablet)

oy [EET

Klicke jetzt auf

Bestellung wéhlen

Tisch 1/ Knecht 23 50 Steak Tartar 13,50
Burrata 10,00

Bargeld

Rechnung wiederherstellen. Rechnungskopie
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Es offnet sich ein Fenster, in dem du einen auswahlen kannst. Hinweis: Wahle
"Anderer Grund", wenn keiner der drei verfiigbaren Griinde auf dich zutrifft.

Falsche Zahlungsmethode

Falsche Bestellung
Produkt nicht zu Zufriedenheit

Weiterer Grund

Abbrechen
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0 Tippe den ersten Artikel an und halte ihn gedriickt, bis er markiert ist, um ihn zu l6schen.

O GETRANKE  ANDERE  TAKEAWAY  BELIEBTE ARTIKEL s 0O

Steak Tartar
i 13,50 13,50 Aperitif Vorspeisen Hauptspeisen

Steak Tartar I Roh Marinierter Lachs Bearnaise-steak Und
Austern Pro Stuck Pommes
Entenleber I Burrata

Fleisch Des Tages

8 I Klassischer Caesar

Kalbsbries Tournedos

Gruner Spargel
Iberico(100gr.)

Hummersuppe

Steak Tartar

Rabatt estellung tellen {c {umide Kasefondue

7

Miesmuscheln

Saisonales Gemuse

BARGELD € Ergéinzungen Nachspeisen
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0 Markiere nun alle Artikel, die du loschen mochtest, indem du sie einfach anklickst.

O GETRANKE  ANDERE  TAKEAWAY  BELIEBTE ARTIKEL s 0O

Aperitif Vorspeisen - Hauptspeisen

Steak Tartar I Roh Marinierter Lachs Bearnaise-steak Und
Burrata Austern Pro Stuck Pommes
Entenleber I Burrata

Fleisch Des Tages

8 I Klassischer Caesar

Kalbsbries Tournedos

Gruner Spargel
Iberico(100gr.)

Hummersuppe

Steak Tartar

Rabatt estellung tellen {c {umide Kasefondue

7

Miesmuscheln

Saisonales Gemuse

BARGELD € Ergéinzungen Nachspeisen
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0 Wenn alle Elemente ausgewahlt sind, klicke auf Loschen.

DISH POS Tisch 1 O GETRANKE  ANDERE  TAKE AWAY

Steak Tartar
Aperitif Vorspeisen

Burrata

Steak Tartar
Austern Pro Stuck

Rabatt Léachen
Entenleber

Kalbsbries

Gruner Spargel
Iberico(100gr.)

Hummersuppe

Rabatt

7

BARGELD € Ergéinzungen Nachspeisen

Bestellungen stornieren und einen Grund angeben (Tablet)

BELIEBTE ARTIKEL

o 0

- Hauptspﬂsen

I Roh Marinierter Lachs

I Burrata

8 I Klassischer Caesar

Bearnaise-steak Und
Pommes

Fleisch Des Tages

Tournedos

Steak Tartar

Kasefondue

Miesmuscheln

Saisonales Gemuse
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Hier kannst du deinen auswabhlen.

Falsche Zahlungsmethode

Falsche Bestellung
Produkt nicht zu Zufriedenheit

Weiterer Grund

Abbrechen
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0 Wie du sehen kannst, ist der Tisch jetzt leer. Verlasse sie, indem du auf den Zuriick-Pfeil klickst.

DISH POS Tisch 1 O GETRANKE  ANDERE  TAKEAWAY  BELIEBTE ARTIKEL s 0

Aperitif Vorspeisen - Hauptspeisen

Steak Tartar I Roh Marinierter Lachs Bearnaise-steak Und
Austern Pro Stuck Pommes
Entenleber I Burrata

Fleisch Des Tages

8 I Klassischer Caesar

Kalbsbries Tournedos

Gruner Spargel
Iberico(100gr.)

Hummersuppe

Steak Tartar

Kammentar Kunde Irucken Kasefondue
a

Miesmuscheln

Saisonales Gemuse

BARGELD € Ergéinzungen Nachspeisen
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Jetzt wurde deine gesamte Bestellung storniert. Wenn du nur 1 oder wenige Artikel einer bestimmten
Bestellung stornieren mochtest und nicht die gesamte Bestellung. Wiederhole bitte die ,um
die Bestellung wieder zu 6ffnen.
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= DISHPOS Restaurant [5;(E[-7 % OFFENEBESTELLUNGEN  KUNDENKONTEN

I isch : Tisch 3 Tisch 4

Tisch 5 Tisch 6 Tisch 7 Tisch 8

Tisch 9 Tisch 10 Tisch 11

Tisch 13 Tisch 14 Tisch 15 Tisch 16

Tisch 17 Tisch 18 Tisch 19 Tisch 20
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0 Sobald du die Bestellung wieder getffnet hast. Tippe auf den/die Artikel, den/die du stornieren
mochtest, und halte ihn/sie gedriickt, bis er/sie markiert ist, um ihn/sie zu I6schen.

= DISHPOS Tisch1 O GETRANKE ~ ANDERE  TAKEAWAY  BELIEBTE ARTIKEL o 0O

Steak Tartar
¥ 13,50 13,50 Aperitif Vorspeisen Hauptspeisen
Burrata

%1 10,00

Roh Marinierter Lachs Bearnaise-steak Und
Pommes

Steak Tartar
Austern Pro Stuck

Austern P
Passions Fleisch Des Tages

Calamari Klassischer Caesar

Entenleber I Burrata

8

Kaviar 10gr.) Kalbsbries Tournedos

Gruner Spargel
Iberico(100gr.) Fisch Des Tages

Hummersuppe

Steak Tartar

<]
Bestellung tellen Kommentar Kasefondue
8 9
Miesmuscheln
Saisonales Gemuse

Erganzungen MNachspeisen

BARGELD £



DI1sH | Bestellungen stornieren und einen Grund angeben (Tablet)

oy [EET

0 Klicke jetzt auf Loschen.

= DISHPOS Tisch1 O GETRANKE ~ ANDERE  TAKEAWAY  BELIEBTE ARTIKEL o 0O

Steak Tartar

Aperitif Vorspeisen Hauptspeisen

M i Steak Tartar
Burrata Austern Pro Stuck

Roh Marinierter La

ionsfrucht Fleisch Des Tages

K cher Caesar

8

Entenleber I Burrata
Kaviar 10gr.) Kalbsbries Tournedos

Gruner Spargel
00gr.) Fisch Des Tages

Hummersuppe

Steak Tartar

Rabatt g tellemn Commentar Kunde Kasefondue

Erganzungen MNachspeisen

BARGELD £
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Wahle deinen aus.

Falsche Zahlungsmethode

Falsche Bestellung

Produkt nicht zu Zufriedenheit

Weiterer Grund

Abbrechen




Bestellungen stornieren und einen Grund angeben (Tablet)

C)pisH

oy [EET

0 Der Artikel ist jetzt aus der Tabelle verschwunden. Verlasse ihn, indem du auf den Zurtick-Pfeil klickst.

= DISHPOS Tisch1 O GETRANKE ~ ANDERE  TAKEAWAY  BELIEBTE ARTIKEL o O

Burrata
%l 10,00 10,00 Aperitif Vorspeisen Hauptspeisen

Roh Marinierter Lachs

Steak Tartar
Austern Pro Stuck

Fleisch Des Tages
Kl her Caesar

Entenleber I Burrata

8

Kaviar 10gr.) Kalbsbries Tournedos

Gruner Spargel
Fisch Des Tages

Hummersuppe

Steak Tartar

Rabatt iegtellung tellan Kemmentar <unde Kasefondue

7 8

Saisonales Gemuse

Erganzungen MNachspeisen

BARGELD £
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Wenn du dieselbe Bestellung erneut 6ffnest, indem du auf dieselbe Tabelle klickst, kannst du
feststellen, dass die zweite Position tatsachlich storniert wurde.

Bestellung wéhlen

#03 Burrata
17.01.24 16:26 SteakTartar

#97
17.01.24 16:58

#102 Tisch 1 € 10,00
14:46

Abbrechen Auswahlen
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Das war's. Du bist fertig.

DISH POS Restaurant

Tisch 1

Tisch 5

Tisch 9

Tisch 13

Tisch 17

Tisch 6

Tisch 10

Tisch 14

Tisch 18

BEREICHE OFFENE BESTELLUNGEN

Tisch 3

Tisch 7

Tisch 11

Tisch 15

Tisch 19

Bestellungen stornieren und einen Grund angeben (Tablet)

KUNDENKONTEN

Tisch 4

Tisch 8

Tisch 16

Tisch 20
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Scan to go to the interactive player



