Buscando un pedido en su dispositivo (Tablet)

C)pbisH

oy [EET

) Bienvenido a la aplicacion DISH POS. En este tutorial, te mostramos como buscar un pedido.Primero,
abre el menu.

= DISHPOS HD Video Demo Spanish @ PEDIDOS ABIERTOS CUENTAS DE CLIENTE

Restaurante Terraza Venta directa E-Commerce




Buscando un pedido en su dispositivo (Tablet)

C)pbisH

oy [EET

0 Luego pulsa en Buscar pedido.
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0 Empieza introduciendo un periodo para el pedido que buscas. Utiliza los campos de fecha y hora para
el inicio y el final del periodo.

J

= DISHPOS 1 resultados

#30 Mesa 1/ Camarero €13,10
feb 07, 2024 06:00

14:52

feb 07, 2024 14:52

Estado del pedido

PEDIDOS ABIERTOS PEDIDOS CERRADOS

Nimero de mesa:

Usuaria:

MNombre del cliente:

Métodao de pago

Todos w

Importe total del pedido: 0coEu

BORRAR
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0 Una vez que hayas pulsado sobre el campo de fecha para el inicio, aparecera una ventana emergente
en la que tendras que seleccionar la fecha concreta.

= DISHPOS 1 resultados

#30 Mesa 1/ Camarero €13,10
feb 07, 2024 06:00
14:52
£ febrero 2024 >
14:52
DOM LUN MAR MIE JUE VIE SAB
28 29 30 AN 1 2 3
PEDIDOS CERRADOS
4 5 L] o 8 9 10
11 12 13 14 15 16 17
8 19 20 21 22 23 24
25 26 27 28 29
Métodao de pago
Todos w
Importe total del pedido: 0coEu
¢ L
BORRAR
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Lo mismo ocurre con la hora de finalizacién. Una vez que hayas pulsado sobre el campo de fecha para
el final, aparecera una ventana emergente en la que tendras que seleccionar la fecha concreta.
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Buscando un pedido en su dispositivo (Tablet)

= DISHPOS 1 resultados

14:52
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Mesa 1/ Camarero €13,10 feb 07, 2024
feb 07, 2024
< febrero 2024 h
DoM LUM MAR MIE JUE VIE SAB
28 29 30 3N 1 2 3
4 5 6 ° 8 9 10
11 12 13 14 15 16 17
18 19 20 21 22 23 24
25 26 27 28 29
Todos

Importe total del pedido:

J

06:00

14:52

PEDIDOS CERRADOS

0 oo Eu

BORRAR
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0 Seleccionando un estado de pedido, filtras los pedidos que aun estan abiertos o los que ya estan
cerrados.

J

= DISHPOS 1 resultados

#30 Mesa 1/ Camarero €13,10
feb 07, 2024 06:00
14:52

feb 07, 2024 14:52

i,
I PEDIDOS ABIERTOS PEDIDOS CERRADOS I

Nimero de mesa:

Usuaria:

MNombre del cliente:

Método de pago
Todos w
Importe total del pedido: 0coEu
¢ L
BORRAR
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0 Para buscar una mesa concreta, introduce el nimero de la mesa respectiva en el campo de texto
correspondiente.

J

= DISHPOS 1 resultados

#30 Mesa 1/ Camarero €13,10
feb 07, 2024 06:00
14:52

feb 07, 2024 14:52

Estado del pedido

PEDIDOS ABIERTOS PEDIDOS CERRADOS

o

Usuaria:

MNombre del cliente:

Métodao de pago

Todos w

Importe total del pedido: 0coEu

BORRAR
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Lo mismo ocurre con el camarero. Si ya sabes qué camarero sirvié el pedido que buscas, introduce el
nombre del camarero en el campo de texto correspondiente.

= DISHPOS 1 resultados ©

#30 Mesa 1/ Camarero €13,10
feb 07, 2024 06:00

14:52

feb 07, 2024 14:52

Estado del pedido

PEDIDOS ABIERTOS PEDIDOS CERRADOS

Nimero de mesa:

- I

MNombre del cliente:

Métodao de pago

Todos v

Importe total del pedido: 0coEu

BORRAR
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0 Para filtrar por un método de pago concreto, pulsa en el menu desplegable correspondiente.

J

= DISHPOS 1 resultados

#30 Mesa 1/ Camarero €13,10
feb 07, 2024 06:00

14:52

feb 07, 2024 14:52

Estado del pedido

PEDIDOS ABIERTOS PEDIDOS CERRADOS

MNimero de mesa:

Usuaria:

Nombre del cliente:

Importe total del pedido: OcoEu

BORRAR
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Buscando un pedido en su dispositivo (Tablet)

0 Y selecciona el método por el que quieres filtrar.

= DISHPOS 1 resultados

Mesa 1/ Camarero €13,10
i feb 07, 2024
14:52

feb 07, 2024

Todos

Dinero

Pago con PIN

Giftcard

Invoice

Customer accounts

Todos

Importe total del pedido:

w

J

06:00

14:52

PEDIDOS CERRADODS

0 oo Eu

BORRAR
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0 Para filtrar por un rango de un valor de pedido, utiliza los controles respectivos para establecer el valor
minimo y maximo.

J

= DISHPOS 1 resultados

#30 Mesa 1/ Camarero €13,10
feb 07, 2024 06:00

14:52

feb 07, 2024 14:52

Estado del pedido

PEDIDOS ABIERTOS PEDIDOS CERRADOS

Nimero de mesa:

Usuaria:

MNombre del cliente:

Métodao de pago

Todos w
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0 Una vez que hayas establecido los filtros, se mostraran los pedidos correspondientes. Para mostrar la
informacion de un pedido, sdlo tienes que pulsar sobre él.

= DISHPOS 1 resultados ©

Mesa 1/ Camarero
feb 07, 2024 06:00

feb 07, 2024 14:52

Estado del pedido

PEDIDOS ABIERTOS PEDIDOS CERRADOS

Nimero de mesa:

Usuaria:

MNombre del cliente:

Métodao de pago

Todos v

Importe total del pedido: 0coEu

BORRAR
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Buscando un pedido en su dispositivo (Tablet)

7] Acontinuacion, veras los articulos que se han pedido y la hora correspondiente del pedido.

= DISHPOS 1 resultados

#30

opened: 05.02.2024 16:54:54 / closed: 07.02.2024 14:52:14

5/02/24 16:54

5/02/24 16:54

5/02/24 16:54

5/02/24 16:54

5/02/24 16:54

5/02/24 16:54

T/02/24 14:52

7/02/24 14:52

Cerveza Grolsch

Mestea Liman
Reembolso

Café

Cappuccing

Cerveza Grolsch

Cerveza Grolsch

Ostras Cada Uno

Pago con PIN

© 2024 DISH Digital Solutions GmbH

Mesa 1

%1 200 200
x1 320 320
+0,25
%1 290 290
x1 320 320
%1 2,00 2,00
®1 200 200
X1 300 300

1310

13,10

13,10

Camarero

Camarero
Camarero

Camarero

Camarero

Camarero

Camarero

Gerente

Gerente

feb 07, 2024

feb 07, 2024

Estade del pedido

PEDIDOS ABIERTOS

MNimero de mesa:

Usuaria:

Nombre del cliente:

Método de pago

Todos

Importe total del pedido:

J

06:00

14:52

PEDIDOS CERRADOS

0 oo Eu

BORRAR
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Buscando un pedido en su dispositivo (Tablet)

7] Asicomo la cantidad de cada articulo, el precio respectivo y los costes totales.

= DISHPOS 1 resultados

#30

5/02/24 16:54

5/02/24 16:54

5/02/24 16:54

5/02/24 16:54

5/02/24 16:54

5/02/24 16:54

T/02/24 14:52

7/02/24 14:52
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opened: 05.02.2024 16:54:54 / closed: 07.02.2024 14:52:14

Cerveza Grolsch

Mestea Liman
Reembolso

Café

Cappuccing

Cerveza Grolsch

Cerveza Grolsch

Ostras Cada Uno

Pago con PIN

Mesa 1

%1 200 200
x1 320 320
+0,25
%1 290 290
x1 320 320
%1 2,00 2,00
®1 200 200
X1 300 300

1310

13,10

13,10

Camarero

Camarero
Camarero

Camarero

Camarero

Camarero

Camarero

Gerente

Gerente

feb 07, 2024

feb 07, 2024

Estade del pedido

PEDIDOS ABIERTOS

MNimero de mesa:

Usuaria:

Nombre del cliente:

Método de pago

Todos

Importe total del pedido:

J

06:00

14:52

PEDIDOS CERRADOS

0 oo Eu

BORRAR
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7] Y por dltimo, qué usuario ha realizado el pedido.

= DISHPOS 1 resultados ©
#30 Mesa 1 W feb 07, 2024 06:00
opened: 05.02.2024 16:54:54 / closed: 07.02.2024 14:52:14
feb 07, 2024 14:52
5/02/24 16:54  Cerveza Grolsch 1 2,00 2,00 Camarero
Estade del pedido
5/02/2416:54  Nestea Limén x1 3.20 3,20 Camarero
Reembolso +0,25 Camarero [6) PEDIDOS ABIERTOS PEDIDOS CERRADOS
5/02/2416:54  Café X1 290 2,90 Carnarero Namero de mesa:
5/02/24 16:54  Cappuccing %1 3.20 3.20 Camarero
Usuario:
5/02/2416:54  Cerveza Grolsch 1 2,00 2,00 Camarero (0]
5/02/24 16:54  Cerveza Grolsch w1 2,00 2,00 Camarero Nombre del cliente:
T/0Z/24 1452  Ostras Cada Uno %1 3,00 3,00 Gerente
Método de pago
1310
Todos w
T/0X24 1452 Pago con PIN 13,10 Gerante
Importe total del pedido: OcoEu
1310 [} 9
BORRAR
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Buscando un pedido en su dispositivo (Tablet)

0 Ahora, para reabrir el pedido o imprimir una copia de la factura, toca el icono de opciones.

= DISHPOS 1 resultados

#30

5/02/24 16:54

5/02/24 16:54

5/02/24 16:54

5/02/24 16:54

5/02/24 16:54

5/02/24 16:54

T/02/24 14:52

7/02/24 14:52
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opened: 05.02.2024 16:54:54 / closed: 07.02.2024 14:52:14

Cerveza Grolsch

Mestea Liman
Reembolso

Café

Cappuccing

Cerveza Grolsch

Cerveza Grolsch

Ostras Cada Uno

Pago con PIN

Mesa 1

%1 200 200
x1 320 320
+0,25
%1 290 290
x1 320 320
%1 2,00 2,00
®1 200 200
X1 300 300

1310

13,10

13,10

Camarero

Camarero
Camarero

Camarero

Camarero

Camarero

Camarero

Gerente

Gerente

feb 07, 2024

feb 07, 2024

Estade del pedido

PEDIDOS ABIERTOS

MNimero de mesa:

Usuaria:

Nombre del cliente:

Método de pago

Todos

Importe total del pedido:

J

06:00

14:52

PEDIDOS CERRADOS

0 oo Eu

BORRAR
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0 Pulsa en Reabrir pedido para reabrir el pedido seleccionado. r

= DISHPOS 1 resultados

© 2024 DISH Digital Solutions GmbH

Reabrir padido

Imprimir

Imprimir en...

feb 07, 2024

feb 07, 2024

Estado del pedido

PEDIDOS ABIERTOS

Nimero de mesa:

Usuaria:

MNombre del cliente:

Método de pago

Todos .

Importe total del pedido:

V)

06:00

14:52

PEDIDOS CERRADODS

0 oo Eu

BORRAR
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0 Para imprimir una copia de la factura utilizando la impresora predeterminada, pulsa en Imprimir.

= DISHPOS 1 resultados

© 2024 DISH Digital Solutions GmbH

Reabrir pedido

Imprimir

Imprimir en...

feb 07, 2024

feb 07, 2024

Estade del pedido

PEDIDOS ABIERTOS

MNimero de mesa:

Usuaria:

Nombre del cliente:

Método de pago

Todos .

Importe total del pedido:

06:00

14:52

PEDIDOS CERRADODS

Do Eu

BORRAR
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) Paraimprimir una copia de la factura utilizando una impresora diferente, pulsa Imprimir en... Notas

= DISHPOS 1 resultados
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Reabrir padido

Imprimir

Imprimir en...

feb 07, 2024

feb 07, 2024

Estado del pedido

PEDIDOS ABIERTOS

Nimero de mesa:

Usuaria:

MNombre del cliente:

Método de pago

Todos .

Importe total del pedido:

V)

06:00

14:52

PEDIDOS CERRADODS

0 oo Eu

BORRAR
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7]  Yaesta. Has completado el tutorial y ahora sabes como buscar un pedido.

= DISHPOS 1 resultados

#30

5/02/2416:54  Cerveza Grolsch

2/02/24 16:534  Nestea Limadn
Reembolso

5/02/2416:54  Café

5/02/24 16:54  Cappuccing
5/02/2416:54  Cerveza Grolsch
5/02/24 16:54  Cerveza Grolsch

7/02/2414:52  Ostras Cada Uno

T/0X24 1452 Pago con PIN

Mesa 1

opened: 05.02.2024 16:54:54 / closed: 07.02.2024 14:52:14

%1 200 200
x1 320 320
+0,25
%1 290 290
x1 320 320
%1 2,00 2,00
®1 200 200
X1 300 300

1310

13,10

13,10

Buscando un pedido en su dispositivo (Tablet)

Camarero

Camarero
Camarero

Camarero

Camarero

Camarero

Camarero

Gerente

Gerente

feb 07, 2024

feb 07, 2024

Estade del pedido

PEDIDOS ABIERTOS

MNimero de mesa:

Usuaria:

Nombre del cliente:

Método de pago

Todos

Importe total del pedido:

J

06:00

14:52

PEDIDOS CERRADODS

0 oo Eu

BORRAR
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